
Modulo SOFTBETON:

Accordo di Convenzione

Premessa.
Facendo seguito agli  accordi  verbali,  nel  ringraziarvi  per  la gentile  richiesta sottoponiamo alla  vostra attenzione la  
seguente bozza di accordo di convenzione.

1. Oggetto dell’accordo.
La fornitura del programma IDM_CAD (di seguito “programma”) da parte di S.C.T. INFORMATICA S.R.L. di Lecco (nel  
ruolo di produttore del programma) agli associati ANIAG tramite la società SOFTBETON S.R.L. di Monselice (nel ruolo 
di consulente commerciale). 

2. Descrizione del programma.
La seguente descrizione del programma deve intendersi come provvisoria. Potrà essere ampliata per tener conto delle  
nuove funzionalità di cui verrà arricchito il programma per dare vita ad una versione “dedicata” agli associati.

“IDM_CAD (industry design and management) versione 2010 versione 32 bit o 64 bit è un software per la progettazione 
dedicato in particolar modo alle aziende manifatturiere ed agli studi tecnici che operano nel settore della meccanica e  
dell'edilizia.  Comprende  una  serie  di  comandi  specifici  per  l’assemblaggio  di  oggetti  tramite  parametri  definibili 
dall’utente al momento dell’inserimento e nel corso delle successive modifiche. Dispone di procedure guidate per il  
passaggio dal modello 3d alle tavole 2d. Consente la realizzazione in proprio di nuovi oggetti parametrici. Fornisce 
compatibilità con file .dwg in formato nativo. A differenza di Autocad® non può essere utilizzato con altri applicativi,  
siano essi realizzati dall’associato o da terze parti, siano esse eseguite in autolisp, in objectarx o con altri linguaggi di  
programmazione.”

3. Target dell’accordo.
Gli associati ANIAG, stimati in 2000 professionisti nel settore “edilizia” con sede nell’intero territorio nazionale.

4. Promessa agli associati.
Un software per la progettazione “100% Autocad full” ad un prezzo incredibile.

5. Durata dell’accordo. 
Una prima scadenza naturale può essere fissata al 31/12/2011.

6. Durata della campagna promozionale.
La scadenza della campagna promozionale è fissata al 31/01/2011.

7. Nome del programma.
Il programma potrà essere rimarchiato (rinominato) su richiesta di ANIAG, aumentando in questo modo la percezione 
del servizio offerto da ANIAG nei riguardi dei suoi associati.

8. Utilizzo del marchio ANIAG.
SOFTBETON  si  riserva  il  diritto  di  utilizzare  il  logo  ANIAG imprimendolo  sulla  documentazione  commerciale,  sia  
tradizionale (buste, lettere, depliant, ecc.) che elettronica (e-mail).  SOFTBETON si impegna ad usare il  nome ed il  
marchio esclusivamente nei riguardi degli associati. SOFTBETON si impegna inoltre a cessare immediatamente l’uso di 
tale marchio alla risoluzione, per qualsiasi motivo, del presente accordo o allo scadere naturale del medesimo.

9. Documentazione illustrativa.
Per  la  promozione  del  programma  potrà  servire  della  documentazione,  curata  direttamente  da  SOFTBETON,  e 
comunque  ridotta  al  minimo  (depliant,  presentazione  mediante  dispositive,  link  su  sito  internet,  ecc.).  La 
documentazione  potrà  essere  distribuita  da  SOFTBETON,  oltre  che  da  ANIAG,  in  occasione  delle  normali  
comunicazioni agli associati, come pure in ogni altra occasione ritenuta idonea (seminari, fiere, ecc.) con le modalità  
che entrambe le parti vorranno di volta in volta concordare.

10. Dimostrazione pratica.
Se  necessaria,  la  dimostrazione  pratica  del  programma  sarà  eseguita  agli  associati  dal  personale  SOFTBETON 
utilizzando la rete internet. Si possono organizzare anche delle dimostrazioni presso le sedi degli associati sul territorio, 
ma sulla base di un dichiarato interesse all’acquisto e per un gruppo non inferiore ai 10 associati. 

11. Versione del programma.
Il programma verrà fornito all’associato sempre in formato "eseguibile" e mai nel formato “sorgente”. Come già riportato  
nella descrizione del programma, a differenza di Autocad IDM_CAD non è in alcun modo personalizzabile dall’utente 
finale mediante alcun linguaggio di programmazione.
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12. Confezione del programma.
• DVD inserito in una custodia in plastica
• Chiave di protezione hardware di tipo USB (una per ogni licenza acquistata)

13. Prezzo del programma.
Il prezzo del programma è influenzato dal costo di acquisto. Al momento, possiamo applicare agli associati il seguente 
listino prezzi, valido sino al rilascio della prossima versione 2011 (previsto non prima dell’anno prossimo), quindi anche 
oltre il periodo DICEMBRE 2010 – GENNAIO 2011 dedicato alla campagna promozionale:

Numero licenze (sia 32 che 64 bit) Sconto Prezzo/cad
1 0% € 1.190,00 + IVA
2 5% € 1.130,00 + IVA
3 10% € 1.071,00 + IVA
4 15% € 1.011,00 + IVA
5 ed ulteriori 20% € 952,00 + IVA

Aggiornamento da versioni precedenti 20% prezzo licenza + IVA

14. Posizionamento del programma.
• Come unico strumento di disegno per gli utenti sprovvisti di qualsiasi software CAD.
• Come sostituto del loro attuale software cad (purché non Autodesk).
• Come nuovo ed ulteriore software CAD (anche in abbinamento ad altri prodotti Autodesk).

15. Spese di spedizione.
Le spese per  l’invio  della  confezione  e  della  documentazione promozionale  e/o fiscale,  sia  mediante corriere  che 
mediante servizio postale, si intendono a carico di SOFTBETON.

16. Fatturazione.
In ottemperanza a quanto espresso nel contratto con Autodesk, la fatturazione verrà gestita direttamente da S.C.T.  
INFORMATICA.

17. Pagamento.
Il  pagamento standard proposto agli  associati  è:  B.B. 60 gg d.f.f.m. Diverse e più convenienti  forme di pagamento 
potranno essere concesse sulla base di necessita particolari degli associati o in presenza di valori economici superiori 
alla norma (multi licenze).

18. Incasso.
Come per la fatturazione. 

19. Garanzia .
La garanzia è limitata ai supporti materiali (DVD + chiave hardware), e prevede la sostituzione gratuita dei medesimi in 
caso di  smarrimento  o  guasto.  Nessuna garanzia  esplicita  di  altro  genere  accompagna il  programma.  In caso  di 
comprovato malfunzionamento del programma non imputabile alle attrezzature e/o al software di sistema in possesso 
degli associati, S.C.T. INFORMATICA si impegna a risolvere il problema sostituendo gratuitamente i supporti materiali e 
fornendo un’adeguata assistenza. In caso di mancata soluzione del problema gli associati hanno la facoltà di avvalersi  
del diritto di recesso. 

20. Diritto di recesso
È facoltà degli associati di recedere dall’acquisto, per un qualsivoglia motivo, entro 30 gg. dall’acquisto ottenendo la  
restituzione delle eventuali somme già versate.

21. Durata della Concessione. La durata della concessione non potrà superare la durata dell'attività professionale 
dell’associato. Nel caso l’associato cessi la propria attività o la ceda a terzi, il contratto si risolverà, con restituzione ad 
S.C.T. INFORMATICA del materiale fornito.

22. Estensione della Concessione. L’associato è abilitato a trasferire fisicamente il programma tra i computer di sua 
proprietà, o di proprietà di terzi ma in locazione (affitto, leasing, noleggio, ecc.) presso le sue sedi.

23. Limitazioni della Concessione. il programma è concesso in uso unicamente all’associato. L’associato non lo può 
vendere, o dare in concessione a terzi, e questo né a pagamento, né a titolo precario o gratuito, né in tutto, né in parte,  
né per un periodo limitato né per un periodo illimitato di tempo.
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Assistenza

SOFTBETON garantisce nel tempo agli associati ANIAG gli interventi di assistenza tecnica relativamente al programma 
concessi in uso secondo le seguenti condizioni:

24. Oggetto dell’assistenza.
L’assistenza  ha  per  oggetto  la  risoluzione  di  problematiche  inerenti  l’installazione,  l'utilizzo,  l’aggiornamento  o  la  
manutenzione del  programma, con esclusione quindi  di  installazioni,  utilizzazioni,  aggiornamenti  o  manutenzioni  di 
programma diversi, anche se connessi.

25. Modalità dell’assistenza.
Le modalità di espletamento dell’assistenza vengono valutate unicamente dal personale SOFTBETON che garantisce la  
tempestività (normalmente 4 ore lavorative) e l'adeguatezza delle stesse. L'assistenza viene effettuata nei riguardi del 
personale preposto dagli associati ANIAG all'uso del programma nei soli giorni lavorativi (normalmente dal lunedì al 
venerdì) e nei normali orari d'ufficio (normalmente dalle 09 alle 12 e dalle 15 alle 18) mediante:

• Telefono, utilizzando l’apposito numero verde;
• Fax, utilizzando l’apposito modulo cartaceo;
• E-mail, utilizzando l’apposito modulo digitale;
• Internet, utilizzando l’apposita pagina web;
• Controllo remoto delle apparecchiature del cliente;
• Intervento presso la sede del cliente.

26. Requisiti tecnici.
L’associato  ANIAG dovrà essere  provvisto  delle  apparecchiature  (modem o router)  e  dei  servizi  (collegamento  ad 
internet) necessari ad espletare nel miglior modo possibile il servizio di assistenza.

Aggiornamenti

SOFTBETON  garantisce  agli  associati  ANIAG  gli  aggiornamenti  di  natura  funzionale,  tecnologica  o  normativa 
relativamente al programma concessi in uso secondo le seguenti condizioni:

27. Oggetto dell’aggiornamento.
Gli aggiornamenti al programma, che nel periodo coperto dall’accordo vengono predisposti da S.C.T. INFORMATICA.

28. Definizione di aggiornamento. 
Per aggiornamenti si intendono le modifiche a carattere generale (nuove versioni) effettuate da S.C.T. INFORMATICA al  
fine di rendere costantemente attuale il programma sotto il profilo funzionale, tecnologico e normativo. Gli aggiornamenti  
s’intendono, ove necessario, comprensivi degli eventuali supporti materiali.

29. Frequenza dell’aggiornamento.
S.C.T. INFORMATICA si riserva il diritto di decidere, a suo insindacabile giudizio, la frequenza con cui rilasciare gli  
aggiornamenti al programma.

30. Obbligo di aggiornamento.
Non esiste alcun obbligo per gli associati per quanto riguarda la cosiddetta “subscription”, o “abbonamento” annuale. 
L’associato può aggiornare il programma unicamente con un programma analogo ma in una versione più recente, su  
sua richiesta, pagando il 20% circa del prezzo di listino indicato nel presente accordo.

31. Modalità dell’aggiornamento.
SOFTBETON si riserva il diritto valutare caso per caso le modalità con cui effettuare gli aggiornamenti al programma.  
Normalmente, sono utilizzati i seguenti metodi:

• Pubblicazione sul proprio sito internet;
• Incontro pubblico presso una delle proprie sedi o presso sedi diverse;
• Invio agli associati ANIAG dei supporti materiali;
• Controllo remoto delle apparecchiature del cliente;
• Intervento presso la sede del cliente.

32.  Responsabilità  dell’aggiornamento. Per  quanto  riguarda  concessione  in  uso  ed  assistenza  valgono  per  gli 
aggiornamenti le stesse clausole relative alla prima fornitura del programma. In caso di comprovato malfunzionamento 
dell’aggiornamento al programma non imputabile alle attrezzature e/o al software di sistema in possesso degli associati, 
S.C.T.  INFORMATICA si  impegna a risolvere il  problema sostituendo gratuitamente i  supporti  materiali  e fornendo 
un’adeguata assistenza. In caso di mancata soluzione del problema gli associati hanno la facoltà di avvalersi del diritto  
di recesso.

Altre condizioni
33. Servizi non compresi nel prezzo della licenza.  
Si tratta, in sintesi, di:

• Formazione del personale preposto da ANIAG all'uso deil programma;
• Personalizzazione del programma;
• Collegamento con altri programmi;
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• Ripristino di archivi danneggiati;
• Consulenza;

34. Linea di condotta.
La linea di condotta comune è quella di evitare la sovrapposizione con Autocad o con altro prodotti Autodesk analoghi  
(Architectural Desktop, Revit, Inventor, ecc.). Non è intenzione di SOFTBETON, né tantomeno di S.C.T. INFORMATICA 
entrare  in  concorrenza  con  i  rivenditori  Autodesk  presenti  sul  territorio.  A questo  scopo,  l’associato  stesso  dovrà 
dichiarare di  non essere servito abitualmente da un rivenditore Autodesk o di  avere in corso “subscription”  per un 
programma che vuole dismettere a favore di IDM_CAD. 

35. Riservatezza.
SOFTBETON  garantisce  l'assoluta  riservatezza  riguardo  a  informazioni,  e  quanto  altro,  di  cui  venga  posto  a 
conoscenza da parte dell’associato ANIAG nell’espletamento dei suoi servizi.

36. Esclusiva
SOFTBETON non chiede alcun diritto d’esclusiva sugli associati. Se ANIAG ritiene di sottoscrivere accordi simili, con 
prodotti analoghi, con aziende diverse, è libera di farlo.

37. Provvigioni per gli affari andati a buon fine
Non vengono riconosciute ad ANIAG provvigioni per gli affari andati a buon fine con i propri associati.

38. Comunicazioni.
Ogni comunicazione in merito al presente accordo deve avvenire a mezzo Raccomandata A.R.

39. Foro competente.
Il foro competente per qualsiasi controversia in merito a quanto descritto nel presente accordo è quello di Pistoia.
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